
De conformidad con el artículo 6, inciso 2 de la Ley para Facilitar la Inclusión Financiera, se 
informa al público en general sus comisiones vigentes a partir del 1 de julio 2025.

Operaciones Tigo Money con comisión 0%

Carga de dinero a
billetera electrónica.

Consulta de saldo por
medio de USSD (*555#).

Creación de registro
 Tigo Money.

Límites

Límite por transacción Monto máximo de transacciones
acumuladas en un mes

Saldo máximo de 
billetera electrónica

$1,825.00 $1,825.00$365.00

SPDE Mobile Cash, S.A. COMISIONES
VIGENTES

Operaciones Tigo Money con comisión de hasta 4.5% (Incluye IVA)

Operaciones Tigo Money con comisión de hasta $1.00 (Incluye IVA)

Retiro de dinero de billetera
 electrónica por abono propio.

Retiro de dinero billetera electrónica, recibido 
de otra billetera de dinero Tigo Money.

Carga de dinero a billetera electrónica Tigo 
Money, con tarjeta de crédito.

Envío de dinero electrónico desde una 
billetera electrónica hacia otra billetera 

electrónica Tigo Money (0.5%)

Pago de facturas, a través de la billetera 
electrónica Tigo Money ($0.25 por 

transacción)

Compra de recargas y paquetes de saldo 
telefónico, a través de la billetera electrónica 

Tigo Money ($0.05 por transacción)

Descarga de remesa internacional hacia la 
billetera Tigo Money ($1.00 por transacción)

* Comisiones por transacción a través del canal *555# (incluye IVA)
*Canal USSD (*555#) habilitado solo para clientes de operador Tigo.

*El monto de la comisión se verá reflejado en tu celular antes de realizarse dicho cobro.
*Recordá que por tu seguridad debes presentar tu Documento Único de Identidad (DUI) vigente para 

las operaciones que realices en un Agente Tigo Money.

Retiro de dinero de billetera electrónica 
propia, procedente de pagos de planilla.

Retiro de dinero de billetera electrónica propia, procedente de una remesa internacional.

Pago en comercios por medio de 
USSD (*555#).


